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Erik Sengers (2006), Aantrekkelijke kerk. Nieuwe bewegingen in kerkelijk Nederland op de
religieuze markt, Delft: Eburon, ISBN 90-5972-112-8, pp.167, € 20.

Het is typerend voor de godsdienstige situatie in Nederland, dat er veel meer godsdien-
stigheid of religiositeit is dan kerkelijkheid. Of anders gezegd: de (grote) kerken in Ne-
derland zijn niet in staat om de relatief constante en omvangrijke groep religieus geinte-
resseerden aan zich te binden, want de kerkbetrokkenheid neemt nog steeds af. Er is meer
vraag dan aanbod op de religieuze markt. Zoiets is een gunstige omstandigheid voor
‘nieuwkomers’. En die zijn er dan ook volop, zowel binnen de kerken als buiten de kerken.
Over de eerste gaat het in dit boek van Sengers: allerlei bewegingen en organisaties binnen
de christelijke kerken die proberen rand- en buitenkerkelijken te betrekken bij het kerkelijk
leven. Aan protestantse kant moet dan gedacht worden aan evangelische bewegingen,
pinksterbewegingen, charismatische bewegingen, opwekkingsbewegingen, jeugdkerken,
maar ook organisaties als Youth for Christ en de Alpha-cursus. Aan katholieke kant gaat
het om de zogenaamde ‘nieuwe bewegingen’, zoals Comunione e Liberazione, Focolare,
de Neocatechumenale Weg, San’ Egidio, Opus Dei en de Katholieke Charismatische
Vernieuwing.

Velen binnen de kerken en zeker in de samenleving kijken vreemd aan tegen deze
bewegingen; om die reden worden ze wel sekten of Nieuwe Religieuze Bewegingen
(NRB’s) genoemd. Volgens Sengers is dat ten onrechte, omdat ze niet voldoen aan typische
kenmerken van sekten of NRB’s, zoals een strikte levensstijl of rigide organisatie. Het
meest kenmerkende van de genoemde bewegingen en organisaties is volgens Sengers dat
zij marktgericht zijn: ze nemen initiatieven en ontwikkelen methodes (zoals marketing-
achtige technieken) om in te kunnen spelen op vragen die leven op de religieuze markt,
met het doel de betrokkenheid bij de kerken te verhogen.

Vervolgens geeft Sengers (in hoofdstuk 2) een theoretische uiteenzetting over de
begrippen ‘religieuze markt’ en ‘(religieuze) marketing’ en komt hij tot een keuze van vijf
concepten en vijf methoden, aan de hand waarvan hij wil onderzoeken of vier specifieke
religieuze bewegingen inderdaad als marktgericht zijn te kwalificeren. Die vijf concepten
zijn: missie, doelgroepen, aanbod (tegen welke kosten?), imago en tevredenheid van de
klanten. De vijf methoden zijn: marketingplan, marketingmix, communicatie, (werving
van) vrijwilligers en werving van middelen buiten de organisatie. De vier religieuze be-
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wegingen en organisaties waar hij zijn onderzoek op richt, zijn: de Gemeente als herberg,
de Alpha-cursus, Willow Creek en de Neocatechumenale Weg. Voor deze vier is gekozen,
omdat zij binnen lokale gemeenten of parochies van de twee grote kerken in Nederland
(die juist het meest getroffen worden door verminderde kerkbetrokkenheid) als methode
gebruikt worden om in te spelen op de religieuze vraag van rand- en buitenkerkelijken: de
eerste drie komen voor binnen gemeenten van de PKN, de eerste twee en de vierde in
RK-parochies.

In de hoofdstukken 3 tot en met 6 doet Sengers achtereenvolgens verslag van zijn
onderzoek naar deze vier bewegingen en organisaties: zijn zij op grond van de tien ge-
noemde concepten en methoden als ‘marktgericht’ te kenschetsen? En hij onderzoekt dat
zowel op theoretisch niveau (zoals de beweging of organisatie is opgezet of bedoeld) als op
praktisch niveau: de concrete toepassing in de plaatselijke gemeente of parochie. Voor dat
eerste gaat Sengers te rade bij materiaal van de bewegingen zelf, op internet en bij per-
sonen die betrokken of werkzaam zijn bij de bewegingen. Deze zoektocht levert tevens
gegevens op over de verbreiding in Nederland; Sengers komt tot een schatting van 47
herberggemeenten (36 protestantse en 11 katholieke), 211 gemeenten en parochies met
een Alpha-cursus (176 protestantse en 35 katholieke), 10 Willow Creek-gemeenten en 16
parochies die verbonden zijn met de Neocatechumenale Weg. Voor wat de praktijk betreft
heeft Sengers gesproken met telkens één informant uit zes plaatselijke gemeenten en
parochies: drie aan protestantse kant (één herberggemeente, één met Alpha-cursus en één
Willow Creek-gemeente) en drie aan katholieke kant (één herberggemeente, één met
Alpha-cursus en één van de Neocatechumenale Weg). Eén case van iedere soort is op zich
weinig, maar het waren alle wél gemeenten of parochies met een zekere voorbeeldfunctie
binnen de betreffende beweging of organisatie.

In hoofdstuk 7 worden de bevindingen samengevat. Willow Creek voldoet in hoge
mate aan wat men van een marktgerichte beweging zou verwachten, De Gemeente als
herberg en de Alpha-cursus voldoen daar minder aan en de Neocatechumenale Weg
nauwelijks. Over het algemeen zijn de protestantse gemeenten marktgerichter dan de
katholieke en in de lokale praktijk zijn deze bewegingen minder marktgericht dan in
theorie.

Wat levert het onderzoek van Sengers op? Van een enkele beweging geeft zijn boek
een eerste omvattende beschrijving in het Nederlandse taalgebied: van de Neocatechu-
menale Weg en van de Alpha-cursus bij katholieken. Vervolgens geeft het inzicht in de
verbreiding en geografische verspreiding van deze vier bewegingen of organisaties. En het
laat zien hoe de theorie of methode in een concrete praktijk vertaald wordt. Sengers con-
cludeert bovendien dat ‘marktgerichtheid’ een bruikbaar begrip is om deze bewegingen te
beschrijven en “nieuwe perspectieven opent voor een verdere ontwikkeling van de rational
choice-theorie” (p. 132).

Toch blijf ik zitten met een probleem. De hoofdvraag van het onderzoek was, of de
nieuwe aanbieders op de religieuze markt te “karakteriseren zijn als marktgerichte
bewegingen” (p.45). En het antwoord is, dat ze dat niet allemaal zijn. Met name de
Neocatechumenale Weg niet, maar ook herberggemeenten en gemeenten met
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Alpha-cursussen missen bepaalde marktgerichte kenmerken. Daarmee blijft de vraag,
of ‘marktgerichtheid’ een specifiek kenmerk is van deze bewegingen en organisaties.
Sengers geeft daar geen helder antwoord op. Het antwoord moet ontkennend zijn, om
de simpele reden dat de Neocatechumenale Weg — die toch onmiskenbaar één van de
nieuwe bewegingen binnen de RK-Kerk is — volgens het onderzoek van Sengers geen
marktgerichte beweging is. Desondanks ben ik het met Sengers eens, dat ‘marktge-
richtheid” als beschrijvende term voor deze bewegingen heel wel bruikbaar is, zeker in
het kader van de rational choice-theorie. Maar ik zou dat begrip niet reserveren voor de
nieuwe aanbieders op de religieuze markt. Immers, ook onder oude aanbieders zijn er
die door de veranderingen op de religieuze markt (met name de toenemende plurali-
sering) steeds marktgerichter worden. Zo heb ik eerder aangetoond dat katholieke
parochies boven de grote rivieren (waar de religieuze markt in hoge mate gekenmerkt
wordt door pluralisme en de katholieken in de minderheid zijn) doelgroepgerichter
werken en dus volgens de omschrijving van Sengers ‘marktgerichter’ zijn dan parochies
in het zuiden van ons land (waar minder pluralisme is en de katholieken in de meer-
derheid zijn). Daarbij zij opgemerkt dat ‘marktgerichtheid’ geen dichotome variabele is,
waar Sengers toe neigt, maar een continue.

Daarmee kom ik bij een tweede opmerking. De vraag is niet zozeer of nieuwe aan-
bieders min (Neocatechumenale Weg) of meer (Willow Creek) als marktgerichte bewe-
gingen zijn te karakteriseren, maar of gemeenten of parochies die zich door deze bewe-
gingen laten inspireren, marktgerichter zijn dan gemeenten of parochies die geen ver-
bintenis aangaan met deze nieuwe aanbieders. Anders gezegd: voegen zij er iets aan toe?
En nog belangrijker: of marktgerichtheid leidt tot een hogere betrokkenheid? Want het
startpunt van dit onderzoek was, dat er meer vraag is dan aanbod op de religieuze markt en
dat dit een ideale situatie is voor ‘nieuwkomers’ of — zou ik eraan toevoegen — voor wie op
die nieuwe situatie weet in te spelen. Blijft staan dat Sengers met behulp van het begrip
‘marktgerichtheid’ een interessante beschrijving heeft gegeven van de genoemde vier
bewegingen en organisaties.

Theo Schepens (UD Godsdienstsociologie, Universiteit van Tilburg)

Religie & Samenleving, Jrg. 2, nr. 3 (december 2007)




<<
  /ASCII85EncodePages false
  /AllowTransparency false
  /AutoPositionEPSFiles true
  /AutoRotatePages /None
  /Binding /Left
  /CalGrayProfile (Gray Gamma 2.2)
  /CalRGBProfile (None)
  /CalCMYKProfile (U.S. Web Coated \050SWOP\051 v2)
  /sRGBProfile (sRGB IEC61966-2.1)
  /CannotEmbedFontPolicy /Error
  /CompatibilityLevel 1.5
  /CompressObjects /Tags
  /CompressPages true
  /ConvertImagesToIndexed true
  /PassThroughJPEGImages true
  /CreateJDFFile false
  /CreateJobTicket false
  /DefaultRenderingIntent /Default
  /DetectBlends true
  /ColorConversionStrategy /LeaveColorUnchanged
  /DoThumbnails true
  /EmbedAllFonts true
  /EmbedJobOptions true
  /DSCReportingLevel 0
  /SyntheticBoldness 1.00
  /EmitDSCWarnings false
  /EndPage -1
  /ImageMemory 1048576
  /LockDistillerParams true
  /MaxSubsetPct 100
  /Optimize false
  /OPM 1
  /ParseDSCComments true
  /ParseDSCCommentsForDocInfo true
  /PreserveCopyPage true
  /PreserveEPSInfo true
  /PreserveHalftoneInfo true
  /PreserveOPIComments false
  /PreserveOverprintSettings true
  /StartPage 1
  /SubsetFonts true
  /TransferFunctionInfo /Remove
  /UCRandBGInfo /Remove
  /UsePrologue false
  /ColorSettingsFile (Color Management Off)
  /AlwaysEmbed [ true
  ]
  /NeverEmbed [ true
  ]
  /AntiAliasColorImages false
  /DownsampleColorImages false
  /ColorImageDownsampleType /Average
  /ColorImageResolution 300
  /ColorImageDepth 8
  /ColorImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeColorImages true
  /ColorImageFilter /FlateEncode
  /AutoFilterColorImages false
  /ColorImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /ColorACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /ColorImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000ColorACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000ColorImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasGrayImages false
  /DownsampleGrayImages false
  /GrayImageDownsampleType /Average
  /GrayImageResolution 300
  /GrayImageDepth -1
  /GrayImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeGrayImages false
  /GrayImageFilter /FlateEncode
  /AutoFilterGrayImages false
  /GrayImageAutoFilterStrategy /JPEG
  /GrayACSImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /GrayImageDict <<
    /QFactor 0.15
    /HSamples [1 1 1 1] /VSamples [1 1 1 1]
  >>
  /JPEG2000GrayACSImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /JPEG2000GrayImageDict <<
    /TileWidth 256
    /TileHeight 256
    /Quality 30
  >>
  /AntiAliasMonoImages false
  /DownsampleMonoImages false
  /MonoImageDownsampleType /Average
  /MonoImageResolution 1200
  /MonoImageDepth -1
  /MonoImageDownsampleThreshold 1.50000
  /EncodeMonoImages true
  /MonoImageFilter /CCITTFaxEncode
  /MonoImageDict <<
    /K -1
  >>
  /AllowPSXObjects true
  /PDFX1aCheck false
  /PDFX3Check false
  /PDFXCompliantPDFOnly false
  /PDFXNoTrimBoxError true
  /PDFXTrimBoxToMediaBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXSetBleedBoxToMediaBox true
  /PDFXBleedBoxToTrimBoxOffset [
    0.00000
    0.00000
    0.00000
    0.00000
  ]
  /PDFXOutputIntentProfile (None)
  /PDFXOutputCondition ()
  /PDFXRegistryName (http://www.color.org)
  /PDFXTrapped /Unknown

  /Description <<
    /JPN <FEFF3053306e8a2d5b9a306f30019ad889e350cf5ea6753b50cf3092542b308030d730ea30d730ec30b9537052377528306e00200050004400460020658766f830924f5c62103059308b3068304d306b4f7f75283057307e305930023053306e8a2d5b9a30674f5c62103057305f00200050004400460020658766f8306f0020004100630072006f0062006100740020304a30883073002000520065006100640065007200200035002e003000204ee5964d30678868793a3067304d307e305930023053306e8a2d5b9a306b306f30d530a930f330c8306e57cb30818fbc307f304c5fc59808306730593002>
    /FRA <>
    /DEU <>
    /PTB <>
    /DAN <>
    /ESP <>
    /SUO <>
    /ITA <>
    /NOR <>
    /SVE <>
    /KOR <>
    /CHS <FEFF4f7f75288fd94e9b8bbe7f6e521b5efa76840020005000440046002065876863ff0c5c065305542b66f49ad8768456fe50cf52068fa87387ff0c4ee575284e8e9ad88d2891cf76845370524d6253537030028be5002000500044004600206587686353ef4ee54f7f752800200020004100630072006f00620061007400204e0e002000520065006100640065007200200035002e00300020548c66f49ad87248672c62535f0030028fd94e9b8bbe7f6e89816c425d4c51655b574f533002>
    /CHT <FEFF4f7f752890194e9b8a2d5b9a5efa7acb76840020005000440046002065874ef65305542b8f039ad876845f7150cf89e367905ea6ff0c9069752865bc9ad854c18cea76845370524d521753703002005000440046002065874ef653ef4ee54f7f75280020004100630072006f0062006100740020548c002000520065006100640065007200200035002e0030002053ca66f465b07248672c4f86958b555f300290194e9b8a2d5b9a89816c425d4c51655b57578b3002>
    /NLD <>
    /ENU <>
  >>
>> setdistillerparams
<<
  /HWResolution [2400 2400]
  /PageSize [595.276 841.890]
>> setpagedevice




